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El presente informe de gestión está orientado a resaltar los logros más importantes de la labor desarrollada por el equipo
de trabajo de la Cruz Roja Colombiana Seccional Boyacá durante el año 2024, bajo el liderazgo de la Presidencia y la
Dirección Ejecutiva Seccional dando cumplimiento a las responsabilidades asignadas por la Junta Directiva Seccional y los
Estatutos Seccionales.

Se desarrolla en el nivel estratégico a través de las líneas de: Gobierno Corporativo, Alianzas y Cooperación,
Sostenibilidad, Desarrollo Social y Humanitario, Voluntariado y Transformación Organizacional.

Su accionar se traduce en acciones concretas destinadas a favorecer a las comunidades más vulnerables; sus clientes
internos y externos, adoptando perspectivas de acción humanitaria, paz y desarrollo, que buscan mejorar la acción
humanitaria a través de procesos de desarrollo organizacional, transformación digital, gestión financiera y administrativa,
del talento humano y la gestión de los riesgos corporativos; para brindar servicios de calidad con oportunidad
garantizando en todo momento el cumplimiento de su misión.

Nada de lo anterior sería posible sin el compromiso desinteresado del voluntariado y el equipo administrativo y directivo
que fortalecen la capacidad de generar acciones que impulsan el desarrollo y la innovación, en búsqueda de una gestión
sostenible que proyecte a la Cruz Roja Colombiana Seccional de Boyacá como referente de excelencia humanitaria fuerte,
resistente y solidaria.
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La Cruz Roja Colombiana Seccional Boyacá se ha caracterizado durante sus más de 57 años de historia, por ser una
organización humanitaria,  solidaria y siempre presente en todo el territorio boyacense; llegando a familias, personas
y  comunidades con  necesidades imperantes, que año tras año se ven reflejadas en las poblaciones con altos índices
de pobreza, las comunidades afectadas por fenómenos naturales o antrópicos, población migrante y las demás
situaciones de vulnerabilidad que conocemos hoy por hoy, siendo un desafío constante atender este contexto de
múltiple afectación.

Hace presencia en el departamento a través de la Sede Seccional en la ciudad  de Tunja, las Unidades Municipales de
Duitama y Sogamoso y los Grupos de Apoyo de El Cocuy, Soatá, Paipa, Villa de Leyva, Chiquinquirá, Moniquirá y
Puerto Boyacá con sus más de  650 integrantes, entre directivos, trabajadores, voluntarios, voluntarias y brigadistas,
quienes son la fuerza viva de las mismas comunidades a las que pertenecen.

Mas de 450.000 beneficiados directa e indirectamente; más de 33.100 horas de servicio voluntario; con una inversión
en horas hombre de más de $395.000.000, respaldan el compromiso con las comunidades a quienes va dirigida la
misión institucional, dan un grato resultado del cumplimiento de la misma. 

“La Cruz Roja Colombiana del 2025, reflejará la labor de una familia que logra transformar el hoy en oportunidades para el mañana,
siendo los principales promotores de la paz y una vida digna para todos los colombianos”.

PRESENTACIÓN



Sede Seccional

Unidad Municipal

Grupo de Apoyo
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La Planificación Estratégica es un instrumento de gestión que permite favorecer y direccionar la toma de decisiones de
las organizaciones, en torno a la operación actual y a la ruta que deben recorrer hacia el futuro.

La Cruz Roja Colombiana Seccional Boyacá desarrolla
sus actividades acorde con los lineamientos
establecidos desde el orden Nacional a través del
instrumento Plan Estratégico 2021 - 2025

EJECUCIÓN PLAN DE ACCIÓN 2024

AREA

GOBIERNO CORPORATIVO

ALIANZAS Y COOPERACION

SOSTENIBILIDAD

DESARROLLO SOCIAL Y HUMANITARIO

CONSTRUCCION DE PAZ Y DOCTRINA INSTITUCIONAL

GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

GESTION INTEGRAL DE LA SALUD

EDUCACION

VOLUNTARIADO

TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

ACUMULADO

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

28

44

11

8

89

155

67

91

228

96

917

ACTIVIDADES
EJECUTADAS

28

40

111

8

72

138

67

91

222

96

877

PORCENTAJE
ACUMULADO

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

80,90%

89,03%

100,00%

100,00%

97,37%

100,00%

95,64%
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En la Sierra Nevada de Santa Marta, se participó en el
rescate de los dos parapentistas que se accidentaron
en el Pico Colón, el miércoles 13 de marzo de 2024.

Inicio nuevos programas técnico laborales en Auxiliar
de Enfermería y Administrativo en Salud

Convenio con la Dirección de Educación Nacional de la
CRCO para el acceso al campus virtual con 15 cursos
cortos para ampliar oferta Seccional hacia la
comunidad

Ejecución Proyecto DREF (Fondo de Emergencia para la
Respuesta a Desastres) de la Federación Internacional
de la Cruz Roja, FICR, por $64.000.000

ACCIONES DESTACADAS
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Adopción del Sistema Integral de Seguridad Operacional Políticas y las Estrategias de Seguridad y el Marco para un
Acceso más Seguro, con la asistencia de 15 miembros de la Seccional

Asignación de recursos excedentes de la Lotería Nacional de la Cruz Roja Colombiana vigencia 2023 así:

Fortalecimiento IPS´s Seccional, Duitama y Sogamoso $23.548.662 c/u: arreglos locativos, equipos biomédicos,
equipos de cómputo, contratación asesoría de calidad y mantenimiento de equipos.
Atención Primaria en Salud orientado a la comunidad por $17.270.538: compra de Kit´s pedagógicos MAVEX y
capacitación a las comunidades de Puerto Boyacá, Moniquirá y Soatá.
Fortalecimiento en Salud y Bienestar del Voluntariado de la Cruz Roja Colombiana Seccional Boyacá por
$18.000.000: Día del voluntario, elementos deportivos y talleres psicosociales para el voluntariado de la
Seccional, Unidades Municipales y Grupos de Apoyo.

ACCIONES DESTACADAS
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ACCIONES DESTACADAS

Auditoria financiera, de control y de cumplimiento Seccional Boyacá
por parte de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana: en los
aspectos de revisión, análisis y evaluación al sistema de control
interno de la Seccional, oportunidades de mejora, financiera, de
cumplimiento, de unidades de negocio y centros de costo.

Auditoría de cumplimiento de estándares de habilitación bajo
resolución 3100- 544 y sus normas complementarias por parte de la
Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.

Alistamiento  preventivo en la Sierra Nevada de  El Cocuy: 11
voluntarios, 15 días, 4.000 beneficiarios indirectos, 1.980 horas de
trabajo voluntario.

Desarrollo de convenios con los municipios de Paipa y Villa de Leyva
para la prestación de servicios de gestión del riesgo de desastres

Realización del Curso de Rescate en Alta Montaña en el Nevado de El
Cocuy con la participación de 11 voluntarios
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ACTIVIDADESBENEFICIARIOS
DIRECTOSÁREA

Prestación de servicios de salud y capacitación 
5 capacitaciones en APS
11 talleres de formación en misión médica, salud mental, salud sexual y
reproductiva
Apoyos en salud mental en emergencias
3 campañas de cuidado de la salud mental por redes sociales

41.262

10.931

4 campañas nacionales en reducción del riesgo
12 acompañamiento en simulacros
57 apoyos en emergencias y rescates
62 apoyos a eventos de afluencia masiva de personas

1.010
4 programas técnicos
43 cursos de formación presenciales y virtuales
1 formación de voluntariado

55.897

4 programas de Juventud
3 formaciones a brigadas educativas
3 actividades de servicio social estudiantil
6 campañas orientadas a niños y niñas
20 jornadas de entrenamiento a socorristas
20 alistamientos preventivos con unidad de respuesta
9 comunidades beneficiadas por programas de damas grises
16 visitas de acompañamiento a las 2 unidades municipales y los 7
grupos de apoyo

1.151

4 cursos de formación presenciales y virtuales
2 actualizaciones en la temática
5 talleres de formación interna
2 campañas por redes sociales
1 apoyo al CICR

En el 2024, se logró
invertir más de $250
millones en acciones
humanitarias en el
territorio departamental
a través de aportes, de
socios externos, de la
Sociedad Nacional de la
Cruz Roja y de la FICR

IMPACTO HUMANITARIO
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Un Espirómetro 
Un Audiómetro
un PC todo en uno, un computador
portátil y una impresora

Proyecto de fortalecimiento IPS excedentes Lotería 2023
$23.548.662 para cada una

dos monitores de signos vitales
dos succionadores portátiles
dos inmovilizadores de extricación vehicular
2 desfibriladores electrónicos automáticos
3 tensiómetros de píe
3 equipos de órganos de los sentidos

Formación en primeros Auxilios
Psicológicos y salud sexual al
voluntariado

Apoyo técnico y administrativo al
Instituto de Educación

Talleres de bienestar,
comunicación y salud mental para
el voluntariado financiados con
recursos excedentes Lotería 2023

Talleres de bienestar, comunicación y salud
mental para el voluntariado.

Un kit pedagógico MAVEX que
contiene 16 materiales sobre
educación sexual integral,
prevención de la violencia sexual e
intrafamiliar y del
embarazo adolescente.

3 COLECCIONES DIDÁCTICAS
INFANTILES compuesta cada una
por 5 juegos de educación sexual,
afectividad y prevención del abuso
sexual y escolar.

Talleres de bienestar,
comunicación y salud mental para
el voluntariado financiados con
recursos excedentes Lotería 2023

Proyecto de fortalecimiento:

Atención primaria en salud

Bienestar del voluntariado

Grupos Apoyo de El Cocuy, Villa de
Leyva, Chiquinquirá y Paipa

Grupos Apoyo de Soatá, Moniquirá
y Puerto Boyacá

Unidad Municipal Duitama Unidad Municipal Sogamoso

FORTALECIMIENTO SECCIONAL
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PERIODO 2023-2 /
2024-1 PERIODO 2024-1 / 2024-2 TOTAL

AUXILIAR EN EDUCACIÓN PARA LA
PRIMERA INFANCIA

INSPECTOR DE SANIDAD, SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

AUXILIAR DE ENFERMERÍA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN
SALUD

PROGRAMA TÉCNICO LABORALES

10

8

N/A

N/A

8

9

GRUPO 1: 
21 DIURNO  Y 22 FDS  

GRUPO 2: 
7 DIURNO Y 11 FDS

8

18

17

61

8

TOTAL 104

ACTIVIDADES SOBRESALIENTES

Formación de la Brigada de Emergencia de la UPTC en las sedes
de Tunja, Duitama y Chiquinquirá
Convenio con Educación Nacional para la adquisición del acceso al
campus virtual con 15 cursos cortos para ampliar oferta Seccional
Renovación de las Resoluciones de los Programas: Inspector de
Sanidad, Seguridad y Salud Ocupacional y Atención Integral a la
Primera Infancia ante la Secretaría de Educación de Tunja

EDUCACIÓN



Publicidad Digital

VISTOS INTERACCIONES

$143,26mil  $ 8,5 mil
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Curso presenciales

Cursos virtuales

CURSOS A LA COMUNIDAD

29

7

CANTIDAD

379

161

BENEFICIARIOS

Diplomados, otras
capacitaciones, apoyos

7 297

Formación al
voluntariado

3 54

EDUCACIÓN

DEPENDENCIA

Programas Técnico Laborales

Educación Continuada

$ 340.784.300

 $ 63.513.660

$ 404.297.960

INGRESOS

Total

Apoyo al voluntariado por $ 24.430.000 54 beneficiados
Apoyo a la comunidad por $ 12.500.000 282 beneficiados
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GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD

ACTIVIDADES SOBRESALIENTES AÑO 2024

Auditoria interna Sede Nacional hacia las I.P.S de Tunja y

Sogamoso. 

Divulgación protocolo de vigilancia intento de suicidio a

los equipos 

Conformación e implementación de comités de calidad,

seguridad del paciente, historia clínica, comité de

infecciones y cove.

FORMACIONES

Atención Primaria en Salud

Misión Médica

Salud Mental y Apoyo Psicosocial

Formación al voluntariado

CANTIDAD

8

4

4

5

BENEFICIARIOS

285

225

200

50
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TOTAL PACIENTES 40.502

TOTAL INGRESOS BRUTOS $ 1,530,477,991

IPS 
PRIMER NIVEL

LABORATORIO CLINICO

MEDICINA GENERAL

MEDICINA LABORAL

PSICOLOGIA 

VACUNACION

SERVICIO

5.397

8.240

7.075

718

7.055

VOLUNTARIOS

PROCEDIMIENTOS DERIVADOS DE
LA CONSULTA

EMERGENCIAS MEDICAS (ZONAS
PROTEGIDAS)

5.026

35
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Ejecución Proyecto DREF (Fondo de Emergencia para la Respuesta a Desastres) de la Federación
Internacional de la Cruz Roja, FICR, por $64.000.000, mediante el cual se entregaron:

más de 900.000 Lts. de agua potable en Duitama beneficiando a más de 34.000 personas; 
250 kits filtrantes de agua a comunidades de los municipios de Tunja, Paipa, Jenesano y Villa de Leyva,
beneficiando directamente a más de 7.500 personas.
Entrega de más de 9750 litros de agua potable a través del programa Litros que Ayudan de Postobón y CRCO,
en los municipios de Motavita, Jenesano y Moniquirá, beneficiando a más de 275 familias.

Entrega de Equipos para la atención de incendios forestales y con fondos de USAID a Parques
Nacionales, Defensa Civil Colombiana, Bomberos Voluntarios y comunidad en general, beneficiando
1.100 personas.
Entrega de más de 4.000 unidades de suero “Electrolit” para la hidratación del personal que estaba
atendiendo de incendios forestales, entre 12 cuerpos de bomberos. Ejercito, Policía, 15 juntas
municipales de Defensa Civil, comunidad. 
Entrega de más de 200 frascos de gotas oftálmicas para el personal que estaba atendiendo incendios
forestales.

GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES
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REDUCCIÓN DEL RIESGO

Campañas

Planes de contingencia

Capacitaciones y asesorías en simulacros

Asistencia a reuniones

Eventos masivos

CANTIDAD BENEFICIARIOS

4

4

10 1.950

95 218

63 18.058

GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

ASISTENCIA HUMANITARIA

Atención de emergencias, incendios
forestales, alistamientos, accidentes,

inundaciones

CANTIDAD BENEFICIARIOS

7 8.600

MANEJO

Atención de emergencias, incendios
forestales, alistamientos, accidentes,

inundaciones

CANTIDAD BENEFICIARIOS

57 2.958

INGRESOS POR CONVENIOS, SERVICIOS, CONTRATOS: $ 161.578.622
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CONSTRUCCION DE PAZ Y DOCTRINA INSTITUCIONAL

ACTIVIDAD

Capacitaciones, talleres y cursos internos en Políticas de
Seguridad, Comunicación Operacional, Acceso más Seguro

Capacitación externa a estudiantes de servicio social estudiantil

Campañas por redes sociales

Reuniones de Seguridad, 
apoyos formación personal terreno CICR

CANTIDAD BENEFICIARIOS

11 146

4 900

2

2



$303,000,000 millones de pesos
como aporte a la misión

institucional

Más de 21,000 horas de servicio

349 
Voluntarios Sede Seccional y

Grupos de Apoyo

55,700 beneficiarios

Cruz Roja Colombiana 
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VOLUNTARIADO 
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ACTIVIDAD

Brigadas educativas

Servicio social estudiantil

Entrega de Kits escolares

Talleres de prevención de violencias en
el entorno educativo

Celebración del Día del Niño

TOTALES

CANTIDAD BENEFICIARIOS

13 101

4 491

2 200

2 450

2 250

23 1.492

VOLUNTARIADO 
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ACTIVIDAD

Servicios especiales, desfiles,
ceremonias, ciclovías

Jornadas de entrenamiento programas
KSAR y USAR

Alistamientos preventivos

TOTALES

CANTIDAD BENEFICIARIOS

120 50.000

20

20

40 50.000

VOLUNTARIADO 

Un aporte social de más de
12 millones de pesos

150 Voluntarios durante
más de 740 horas.
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VOLUNTARIADO 

ACTIVIDAD

Adulto mayor y envejecimiento
saludable

Educación y Desarrollo Comunitario

TOTALES

5,120  horas de 24 Voluntarias
Damas Grises

 
Aporte social $19.200.000 pesos 

1,280 horas  
de labor de educación y acompañamiento

200 personas 
beneficiadas directamente

COMUNIDADES

7

3

20
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ACTIVIDAD

Certificación de brigadistas en Soatá y Paipa

Convenios con Villa de Leyva y Paipa

Curso de rescate en Alta Montaña en El Cocuy

Visitas de acompañamiento

TOTALES

CANTIDAD BENEFICIARIOS

2 94

2

1 11

16

21 105

VOLUNTARIADO 
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NUESTROS CLIENTES Y ALIADOS ESTRATEGICOS
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NUESTROS CLIENTES Y ALIADOS ESTRATEGICOS
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NUESTROS CLIENTES Y ALIADOS ESTRATEGICOS
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